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Kunden- und Terminmanagement

Alles im Blick — Kunden, Termine, Bestellungen
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Zentral im Blick Smarte Terminplanung Starkere Kundenbindung
Kundendaten, Bestellungen, Gesund- Individuelle Termine und Personlicher Service
heitsservices und Termine in einem Events anlegen, verwalten durch Terminerinnerung
System — einfach, sicher und direkt iiber und mit Personal- und und passgenaue Betreuung —
Ihr Apotheken-Backend verwaltbar Raumplanung verkniipfen in der App und vor Ort

Ein System fiir alles

v/ Kundendaten schnell anlegen oder exportieren
v’ Alle Kunden — ob Online-, Lauf- oder Stammkundschaft — zentral verwalten
v Bestellungen und Termine auf einen Blick

¢’ Termine und Events individuell definierbar mit Terminvereinbarung
flexibel anpassbaren Buchungszeitraumen

v Bereits kompatibel mit MEP24 - in Zukunft mit weiteren Integrationen

Wihlen Sie ein Datum
Dienstag, 03. Februar 2026

v Einfacher Setup-Prozess und nahtlose Integration in Ihr
Apotheken-Backend - keine zusatzliche Hard- oder Software nétig

v Online-Terminvergabe iiber alle lhre digitalen Kanile —
mit automatischen Terminerinnerungen

Unser individuell konfigurierbares

Tool als Vorteil fiir Sie:
Klicken oder scannen
Ein System, das alles vereint - fiir effizientere Ablaufe, fiir mehr Informationen

zufriedene Kunden und mehr Zeit fiir Beratung.

Bei Fragen erreichen Sie uns unter ahd-support@ihreapotheke.de oder
montags bis freitags in der Zeit von 08:00 bis 18:00 Uhr unter 069 79203-136.
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